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Retouren-Checkliste
Fur Retouren innert 10 Tagen

Glltig ab 1. Dezember 2025
In 7 Schritten zur Vergutung
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Pharma Code Ubertragen

Code" Spalte Ubertragen

o

Artikelzeile bei Pharmacode kennzeichnen

Ausschliesslich Lieferschein als Retouren-Formular benutzen

Anzahl der retournierten Artikel bei ,Menge" angeben
Retouren Begrundungscode auswahlen und Nr. in ,Grund

Praxisstempel, Datum und Unterschrift nicht vergessen
Lieferschein kopieren und der Retouren-Sendung beilegen

‘Neckendmga nemr ur.mea mer ur.mea
3848 Einigen Muster Muster Muster Muster
Telefon 03365070 00 Weekendweg 3 Weekendweg 3
Fax 0336507001 2002711 3646 Einigen 3646 Einigen
Lieferschein Nr. 2716156 Kundentir. 0021291 Einigen 10.07.2017 s Seite 1
Nota |AH | Menge| Bezeichnung BM| F |KK| * PPubl | MBP % |R [N |MC | Total MBP EAN-Code Ph. Code
inkl. MwSt | exkl. MwSt | Bonus exkl. MvSt
1 [ATACAND plus Tabl 16/12.5 mg 28 Stk 1 3925 20.46 2 2046 |7680548750532 | 22045 99
2 | FORXIGA Filmtabl 5 mg 28 Stk 1 74.60 50.82 2 101.64 | 7680651760015 |614 30183
1| FORXIGA Filmtabl 10 mg 28 Stk 1 74.60 51.83 2 51.83 |7680651760039 |6143120
1 | PEMZEK Tabl 32 mg 98 Stk 1 75.10 51.29 2 51.29 | 7680624980075 |524 88 45
1| PULMICORT Inhal Susp 0.25 mgé/ml 20 Respule 2 ml 1 40.85 21.43 2 21.43 | 7680507580606 (14884 45
1 | SEROQUEL XR Ret Tabl 200 mg 60 Stk 1 223.65 184.30 2 184.30 | 7680581080023 4390 3978
1| SYMBICORT 100/6 Turbuhaler 60 Dos 1 50.60 30.51 2 3051 | 7680555680013 |2321470
1| SYMBICORT 200/6 Turbuhaler 60 Dos 1 55.25 33.96 2 3396 | 7680555680051 |2321518
1| SYMBICORT 400/12 Turbuhaler 60 Dos 1 78.75 54.43 2 5443 (7680555680099 | 26920 31
3 | TENORMIN Tabl 100 mg 100 Stk 5 | 4480 25.36 2 7461 | 7680398790429¢07192 57 )
2| VANMAIR 200/6 Dosieraeros 120 Dos 1 11420 85.32 2 170.64 | 7680573270067 |389 36 42
1 | ZESTORETIC Tabl 20/12.5 100 Stk 1 56.80 35.35 2 35.35 | 7680511170268 |14344 10
Total Verkaufswert inkl. MwSt  1206.85 Total MBP + DLK exkl. Mwst 830.45
Retouren innert 10 Tagen
Pharma Code | Menge [Grund Code | Bemerkung au Retouren Begri de 3
i ot Bestellt 4z kurzer Verfall
0718257 2 1 2 bes chidigt erhalten 5 Artikel nichtbestelt
3 fals che Menge / nicht ve mechnet
Hiel i3tigen Wir, 55 g ' aulgefGhrten A nikel gem. Gesetz ver igsind, unseren Ticht veriasse n haben, GeEgeTT IO
Swem:__10.07.2017 N e

AH= Ausser Handel BM = Bets F=Lagerungim

KS$ = Kontrollierte Substanz aus Verzeichnis b
MBP = Medicom Basispreis MC 1= MwSt 8.0%
DLK = Dienstleistungskosten MC2 = MwSt 2.5%
= Netto, ohne DLK
Ev. Eir insti
KK 1=SL

sind gem. HMG

* unverbindfiche Preisempfehlung

Subtotal Mw SE

83045

83045

2=25% 20.76

CHF

851.20
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Retouren-Checkliste
Fur Retouren nach 10 Tagen

Gliltig ab 1. Dezember 2025
Individuelle Retouren fur Teilqutschrift

. Ausschliesslich Lieferschein als Retouren-Formular benutzen
Artikelzeile bei Pharmacode kennzeichnen

Pharma Code Ubertragen

Anzahl der retournierten Artikel bei ,Menge" angeben

Retouren Begrindungscode auswahlen und Nr. in ,Grund Code®
Spalte Ubertragen

I N e

o

Praxisstempel, Datum und Unterschrift nicht vergessen

7. Lieferschein kopieren und der Retouren-Sendung beilegen

ACHTUNG:

Fur Retouren nach 10 Tagen kann gemass gesetzlicher Vorgabe keine
Marktfreigabe mehr erfolgen. Nicht verkehrsfahige Medikamente mussen
als Sonderabfall vernichtet werden.

Falls die Zulassungsinhaber eine monetare Teilgutschrift gewahren, werden
wir lhnen diese gerne gutschreiben.
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Vernichtung Altmedikamente
Bitte sammeln

e Medicom-Plastiksack ,,zur Vernichtung“ benutzen
Bitte Volumen ausnutzen

e Fur ,Normale Medikamente*“ zur Vernichtung bitte das gelbe Formular
aussen am Plastiksack anbringen

e Fir BTM nur BTM einfiillen und bitte das rote Formular aussen am
Plastiksack anbringen

o Bitte getrennt von anderen Retouren zuriickgeben

¢ Eine Auflistung der Medikamente ist nicht notig
PRAXISSTEMPEL nicht vergessen

Formular ,,Normale Medikamente“ Formular BTM

MEDICOM

e MEDICOM

Vernichtung Altmedikamente i

Wirbitan um de : i Vernichtung Altmedikamente BTM
: Wir |

PRAXISSTEMPEL

UNTERSCHRIFT/DATUM

UNTERSCHRIFT/DATUM

Keine Rucknahme von
infektiosen Abfallen

Der Transport von infektiosen Abfallen verlangt eine Sonderbewilligung und ist
nicht tiber die Medicom Pharma AG moglich
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Retouren:

Das Wichtigste in Kurze:

e Kihlprodukte und Betaubungsmittel konnen nicht retourniert werden.
Wir bitten Sie um Kontrolle bei Erhalt.
Bei Beanstandungen bitte umgehend unseren Kundendienst informieren
Tel. 033 650 70 00.

¢ Fur Besorgungsartikel ist eine Retournierung ausgeschlossen

e Fur Retouren grundsatzlich den Lieferschein als Retouren-Formular
benutzen

e Medikamente zur Vernichtung bitte getrennt von anderen Retouren mit
gelbem Formular zuriickgeben

e Betaubungsmittel zur Vernichtung bitte getrennt von anderen Retouren
mit rotem Formular zuruckgeben

¢ In jedem Fall Praxisstempel und Unterschrift nicht vergessen
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Retouren sind fiir Sie mit Mehraufwand verbunden. Das wissen wir und
bemiihen uns, sie so rasch und unkompliziert wie moglich zu erledigen.

Leider mussen viele retournierte Medikamente, obwohl
noch wirksam, als Sonderabfall vernichtet werden, well
keine Marktfreigabe mehr erfolgen kann. (z.B. defekte
Packungen, Retouren vom Patienten etc.)

Heute werden alle 2 Wochen 3 Pallet-Rahmen voll als
Sonderabfall vernichtet.

Bitte helfen Sie uns, unnoétige Retouren zu vermeiden.
Vielen Dank
lhr Medicom Retouren Team
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